
แผนปฏิบัติการ (Action Plan) การตอบโต้ความเสี่ยงเพื่อสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ (RRHL) 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2563  (1 เมษายน – 30 กันยายน 2563) 

 
เป้าหมาย (End goal) ของแผนปฏิบัติการ : ขับเคลื่อนการเฝ้าระวังและคัดกรองเรื่องที่เปน็ความเสี่ยงต่อสุขภาพบนฐานความรู ้เพื่อให้ประชาชนกลุ่มชาติพันธุ์ ชายขอบ และ
แรงงานข้ามชาติสุขภาพดี   
วัตถุประสงค์หลักของแผนปฏิบัติการ : ตอบโต้ข้อมูลด้านสุขภาพที่เป็นเท็จและใหข้้อมูลที่ถกูต้องแก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายในรูปแบบที่เข้าใจง่ายและนา่สนใจเพื่อขับเคลื่อน
งานส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม กลุ่มชาติพันธุ์ ชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ 
ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนปฏิบัติการ (Key Performance Indicators :KPIs) :   
ร้อยละของจ านวนสื่อความรู้ตอบโต้ความเสี่ยงเพื่อสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ (RRHL) ที่ผลิตได้ตามแผน (พิจารณาจากร้อยละ 80 ของจ านวนชิ้นงานตามที่ได้วางแผนไว้) 
ผู้รับผิดชอบแผนปฏบิัติการหลกั : นางสาวกฤษณา  ช่วยไทย  นักวิชาการเผยแพร่ 
 

ที ่ กิจกรรมส าคัญ วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย 
(ชื่อจ านวน/หน่วยนับ) 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ (ระบุ ชื่อ-สกุล) 
หลัก รอง 

Assessment :  (การประเมิน)  
1 การแต่งต้ังคณะท างาน

ตอบโต้ความเสี่ยงเพ่ือ
สร้างความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ (RRHL) 

เพ่ือเป็นกลไกในการสร้าง
ความความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ให้กับประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย 

คณะท างานตอบโต้ความ
เสี่ยงเพ่ือสร้างความรอบรู้
ด้านสุขภาพ (RRHL) จ านวน 
1 คณะ 

จัดท าค าสั่งแต่งต้ังคณะท างานตอบ
โต้ความเสี่ยงเพ่ือสร้างความรอบรู้
ด้านสุขภาพ (RRHL) 

มี.ค. 63 กฤษณา ช่วยไทย งานสารบรรณ
และการ
เจ้าหน้าที ่

2 การก าหนดแนวทางใน
การตอบโต้ความเสี่ยง
เพ่ือสร้างความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ (RRHL) 
 
 

เพ่ือเป็นแนวทางในการตอบ
โต้ข้อมูลด้านสขุภาพที่เป็น
เท็จและให้ข้อมลูที่ถูกต้องแก่
ประชาชน 

- กรอบและกระบวนงาน
ตอบโต้ความเสี่ยงเพ่ือ
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ของ ศอช.จ านวน 1 
ฉบับ 

- แบบฟอร์มส าหรับ
ด าเนินการตอบโต้ความ
เสี่ยงเพ่ือความรอบรู้
ด้านสุขภาพ 

- ประชุมระดมสมอง 
(Brainstorming) เพ่ือ
ก าหนดกรอบและ
กระบวนการด าเนินงานการ
ตอบโต้ความเสี่ยงเพ่ือความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ (RRHL) 

- จัดท าแบบฟอร์มส าหรับ
ด าเนินการตอบโต้ความเสี่ยง
เพ่ือความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

เม.ย. 63 กฤษณา ช่วยไทย คณะท างาน
ตอบโต้ความ

เสี่ยงฯ 



ที ่ กิจกรรมส าคัญ วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย 
(ชื่อจ านวน/หน่วยนับ) 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ (ระบุ ชื่อ-สกุล) 
หลัก รอง 

Advocate :   (การเป็นปากเป็นเสียง) และ  Intervention : (การปฏิบัติการ)   
3 เฝ้าระวังความเสี่ยงและ

บริหารจัดการข้อมูล
ส าหรับการตอบโต้ความ
เสี่ยงเพ่ือสร้างความรอบ
รู้ด้านสุขภาพ (RRHL) 

เพ่ือเฝ้าระวังความเสี่ยง, 
ค้นหาประเด็นความเสี่ยง 
(Risk monitoring), 
จดัล าดับความส าคัญและ
ความรุนแรง (Pioritization 
and Assign Response), 
จดัเตรียมข้อมูลข้อเท็จจริง 
และตอบโต้ความเสี่ยงเพ่ือ
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
 
 
 

ประเด็นข้อมูลที่เปน็ความ
เสี่ยงต่อสุขภาพ และข้อมลู 
Key Message ตอบโต้ความ
เสี่ยงเพ่ือสร้างความรอบรู้
ด้านสุขภาพ จ านวน 12 
เร่ือง  

- ค้นหา คัดกรอง เฝ้าระวังข่าว 
สถานการณ์ เหตุการณ์เสี่ยง 
และข่าวปลอม ในประเด็น
ด้านสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับ
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ กลุ่มชาติ
พันธุ์ ชายขอบ และแรงงาน
ข้ามชาติ 

- ระบุประเด็นส าคัญ ประเมิน
ความเสี่ยง และจัดเตรียม
บทความข้อมูลความรู้ 
ส าหรับการตอบโต้ความเสี่ยง
เพ่ือความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

- ด าเนินการตอบโต้ความเสี่ยง
เพ่ือความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
โดยน าเนื้อหาวิชาการมาตอบ
โต้ เพ่ือจัดท า Key Message 

เม.ย. – ส.ค. 63 กฤษณา ช่วยไทย นักวิชาการ
สาธารณสุข 

 

4 เผยแพร่ข้อมูลความรู้
และสื่อตอบโต้ความเสี่ยง
เพ่ือความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ(RRHL) 
 

เพ่ือน าเนื้อหาวิชาการ ข้อมูล
ด้านสุขภาพและอนามัย
สิ่งแวดล้อม มาสื่อสาร สร้าง
ความตระหนักและความ
เข้าใจแก่กลุม่เป้าหมายอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอในรูปแบบ
ที่เข้าใจง่ายและน่าสนใจ 

สื่อความรู้ตอบโต้ความเสี่ยง
เพ่ือความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
(RRHL) ในรูปแบบท่ีทันสมัย 
รวดเร็ว น่าสนใจ จ านวน 12 
เร่ือง  

- วางแผนและผลิตสื่อตอบโต้
ความเสี่ยงเพ่ือความรอบรู้
ด้านสุขภาพ (RRHL) ใน
รูปแบบอินโฟกราฟิกส์ 
(infographic) 

- สื่อสารผ่านช่องทางที่
เหมาะสม เน้น Platform 
Social Media/Online 
Media ได้แก่ Facebook 
Line และ Website 

เม.ย. – ส.ค. 63 กฤษณา ช่วยไทย 
สุรสีห์ ฉันทกุล 
สุเมธ ศรีโสดา 

 

นิกร กิ่งกันค า 
และคณะท างาน
ตอบโต้ความ

เสี่ยงฯ 



ที ่ กิจกรรมส าคัญ วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย 
(ชื่อจ านวน/หน่วยนับ) 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ (ระบุ ชื่อ-สกุล) 
หลัก รอง 

Management and Governance : (การบริหารจัดการด้วยการอภิบาล)   
5 การติดตามประเมินผล

การตอบโต้ความเสี่ยง
เพ่ือสร้างความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ (RRHL) 

เพ่ือติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงาน และใช้เป็นข้อมลู
ในการพัฒนาต่อไป 

- ฐานข้อมูลการตอบโต้
ความเสี่ยงเพ่ือสร้าง
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
(RRHL) จ านวน 1 ชุด 

- รายงานความคืบหน้า
การตอบโต้ความเสี่ยง
เพ่ือความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ (RRHL) เป็น
ประจ าทุกเดือน 

- รายงานสรุปผลการ
ด าเนินการตอบโต้ความ
เสี่ยงเพ่ือสร้างความรอบ
รู้ด้านสุขภาพ (RRHL) 
จ านวน 2 คร้ัง (มิ.ย. 
และ ส.ค.) 

- จัดเก็บและกระจายความรู้ 
ผ่าน Platform Social 
Media/Online Media 

- น าเสนอผลการขบัเคลื่อนการ
ตอบโต้ความเสี่ยงเพ่ือความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ (RRHL) 
เป็นประจ าทุกเดือนผ่านการ
ประชุมคณะกรรมการพัฒนา
และขับเคลื่อนวิชาการ 
(กพว.) ศอช. และ การ
ประชุมพัฒนาคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ ศอช. 

- จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินการตอบโต้ความเสี่ยง
เพ่ือสร้างความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ (RRHL)  

เม.ย. – ส.ค. 63 กฤษณา ช่วยไทย คณะท างาน
ตอบโต้ความ

เสี่ยงฯ 

 

 
 
 


